
SALA DE ISOLAMENTO PERANTE UM CASO SUSPEITO DA COVID-19

PREVENÇÃO E CONTROLO

COVID-19 
RECOMMENDATIONS

808 24 24 24 SNS 24

1) Qualquer pessoa com sinais e sintomas 
(febre, tosse ou dificuldade respiratória) deve 
dirigir-se para a área de isolamento e 
informar o responsável definido pela UÉ (ver 
contactos abaixo). 
2) Este deve acompanhar o caso suspeito 
desde o seu contacto até à sua saída.
3) Sempre que possível, deve ser assegurada 
uma distância de segurança superior a 1 
metro da pessoa sintomática.
4) Quem presta assistência ou entra na área 
de isolamento, deve colocar máscara 
cirúrgica, luvas descartáveis, bem como 
cumprir as medidas de proteção básicas 
como a distância de segurança e higienização 
das mãos, após o contacto.

RESPONSÁVEIS PELAS SALAS DE ISOLAMENTO DA UÉ

Escola Superior de Enfermagem | Dr. Nuno Antunes 
Colégio do Espírito Santo | Dr.ª Antónia Pereira 
Colégio Luís António Verney | Dr. Paulo Ramos 
Colégio dos Leões | Sr. João Polido 
Colégio Pedro da Fonseca | D. Maria João Garcia 
Colégio da Mitra | Eng.ª Francisca Figo 
Colégio Mateus d´Aranda | Dr.ª Manuela Barros 
Palácio do Vimioso | Eng.ª Cláudia Marques 
Casa Cordovil | Eng.ª Angélica Lopes 
Edifício Santo Agostinho | Dr.ª Dulce Caldeira 
Edifício da Antiga Cadeia | Dr.ª Cláudia Zacarias 

93 900 7 001
96 469 6 487
96 253 3 822
96 170 8 875
93 477 5 754
96 786 6 336
92 752 5 646
96 786 5 671
93 900 6 980
96 381 0 356
96 564 1 364

5) O caso suspeito, já na área de isolamento, 
deve contactar a Linha SNS 24, seguir as 
diretrizes dadas e garantir que a sua máscara 
se encontra devidamente colocada 
(ajustamento à face com oclusão completa 
do nariz, boca e áreas laterais da face). 
Sempre que a máscara estiver húmida, deve 
ser substituída.
6) Perante a possibilidade de haver mais do 
que um caso suspeito em simultâneo o 
responsável definido pela UÉ deve ponderar 
a definição de uma segunda área de 
isolamento temporária, ou colocação na 
mesma área garantindo uma distância 
superior a 2 metros entre os casos.



ISOLATION ROOM IN THE EVENT OF A SUSPECTED COVID-19 CASE

PREVENÇÃO E CONTROLO

COVID-19 
RECOMMENDATIONS

808 24 24 24 SNS 24

1) Anyone with signs and symptoms (fever, 
cough or breathing di�iculties) should head 
to the isolation area and inform the 
responsible person defined by the UÉ (see 
contacts below).
2) The person responsible for the isolation 
room must accompany the suspected case 
from the 1st contact till its departure.
3) Whenever possible, it should be ensured a 
safety distance greater than 1 meter of the 
symptomatic person.
4) Anyone who enters the isolation area, must 
put on a surgical mask, disposable gloves, as 
well as comply with basic protection 
measures such as safety distance and regular 
sanitation of the hands a�er the contact.

PEOPLE RESPONSIBLE FOR THE ISOLATION ROOM 

Escola Superior de Enfermagem | Dr. Nuno Antunes 
Colégio do Espírito Santo | Dr.ª Antónia Pereira 
Colégio Luís António Verney | Dr. Paulo Ramos 
Colégio dos Leões | Sr. João Polido 
Colégio Pedro da Fonseca | D. Maria João Garcia 
Colégio da Mitra | Eng.ª Francisca Figo 
Colégio Mateus d´Aranda | Dr.ª Manuela Barros 
Palácio do Vimioso | Eng.ª Cláudia Marques 
Casa Cordovil | Eng.ª Angélica Lopes 
Edifício Santo Agostinho | Dr.ª Dulce Caldeira 
Edifício da Antiga Cadeia | Dr.ª Cláudia Zacarias 

93 900 7 001
96 469 6 487
96 253 3 822
96 170 8 875
93 477 5 754
96 786 6 336
92 752 5 646
96 786 5 671
93 900 6 980
96 381 0 356
96 564 1 364

5) The suspected case, already in the isolation 
area, must contact Line SNS 24, follow the 
guidelines given and ensure that the mask is 
properly placed (adjusted for complete 
occlusion of the nose, mouth and lateral 
areas of the face). Whenever the mask is 
damp, it should be replaced.
6) Given the possibility of more than one 
suspected case simultaneously, the 
responsible person defined by the UÉ should 
consider the definition of a second area of 
temporary isolation, or the placement in the 
same area ensuring a distance of more than 2 
meters between cases.


