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CIRCULAR Nº 18/2020 

COVID-19 – Gestão de casos positivos e suspeitos 

 

Sempre que um estudante, trabalhador docente ou não docente testar positivo, o caso será gerido pela 

Unidade de Saúde Pública/Autoridade de Saúde Regional. A UÉ funciona em estreita articulação com a 

Unidade de Saúde Pública/Autoridade de Saúde Regional e nunca se pode sobrepor à mesma em termos de 

recomendações e/ou indicações, nem ser ela própria a gerir a situação.  

 
Sempre que receberem a informação de que alguém testou positivo, ou que teve um contacto suspeito, por 

favor enviem os dados dessa pessoa (nome, número de utente e contacto telefónico) apenas para o email: 

infocovid@uevora.pt, que entrará de imediato em contacto com o Delegado de Saúde/Autoridade de 

Saúde.  Se possível, a pessoa contaminada ou que teve um contacto suspeito deve indicar a lista dos 

contactos próximos estabelecidos, a fim de facilitar o trabalho da Saúde Pública, salvaguardando o 

cumprimento do Regulamento Geral de Proteção de Dados (RGPD). 

Informação para uma pessoa com sintomas:  

- Permanecer em casa, entrar de imediato em contacto com a linha SNS24 (808 24 24 24) e seguir 

escrupulosamente as indicações que lhe forem dadas.  Adicionalmente informar a UÉ, sobre a sua situação, 

através do email infocovid@uevora.pt. 

Informação para uma pessoa sem sintomas, mas com um contacto suspeito: 

- Permanecer em casa e informar a Universidade através do email infocovid@uevora.pt. Os responsáveis 

deste email de imediato entram em contacto com a pessoa em causa e após recolhida a informação 

estabelecem contacto com a Unidade de Saúde Pública, para esta iniciar a sua atuação ou fornecer as 

orientações devidas.  

 

Pede-se a TODOS a máxima calma e tranquilidade na gestão destas situações e pede-se igualmente muita 

atenção à necessidade de proteção de dados (RGPD), na gestão de todos os casos suspeitos ou confirmados.  

Solicita-se igualmente a TODOS que não facultem indicações e apenas indiquem o email de contacto, é 

fundamental que não haja informações distintas.  

 

A Reitora da Universidade de Évora, em 15 de outubro de 2020 
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