
Nº
Objetivo Estratégicos da 

Qualidade
Ações Recursos

Responsável 

pela Ação
Prazo

Responsável pelo 

objetivo
Quando Dados

1º Semestre 
(Estado da Ação)

Cumprimento do 

Objetivo 
2º Semestre 

(Estado da Ação)

Cumprimento 

do Objetivo 
1º Semestre

Eficácia das 

Ações
2º Semestre

Plan Check Act
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PLANEAMENTO DA QUALIDADE

Planeamento da Qualidade

Nº Processo
Designação do 

Indicador
Métrica Objetivo

Responsável pelo 

indicador 

Peso do 

Indicador na 

Eficácia do 

Processo

Quando Recursos Dados
Ano anterior

(Resultado)

Cumprimento 

do Objectivo

1º Semestre

(Resultado)

Cumprimento 

do Objectivo

2º Semestre

(Resultado)

Cumprimento do 

Objectivo

Eficácia do 

Processo 

(Ano)

1º Semestre 

(Ações)

2º Semestre 

(Ações)

1º Semestre 2º Semestre
0 0
0 0

0 0

0 0

0 0

#DIV/0! #DIV/0!

ActCheck

Nº de Objectivos não Aferidos

Plan

% de Cumprimento dos Objectivos

Nº Total de Objectivos
Nº de Objectivos Cumpridos

Nº de Objectivos não Cumpridos

Nº de Objectivos não Aplicável
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